
ESCROQUERIE À PREMIÈRE VUE!
Quelqu’un se fait passer pour un représen-
tant d’une entreprise de services publics, 
vous appelle pour vous informer que votre 
service public ou votre service d’eau sera 
immédiatement mis hors de service.

Signes alertant:
!  Menace de couper votre service immédiatement

!  Demande un paiement immédiat (carte-cadeau, 
virement bancaire ou application)

!  Demande votre numéro de compte ou SSN #

Pour vous protéger
•  Ne leur fournissez pas vos informations 

personnelles

•  Raccrochez et appelez votre service public/ 
fournisseur d’eau à partir d’un numéro figurant 
sur votre facture

•  Signalez l’incident à l’Office de la Protection du 
Consommateur

Ressources
Office of Consumer Protection 
240-777-3636

Department of Environmental  
Protection 240-777-0311

More info: MontgomeryEnergyConnection.org

ALERTE A 
L’ARNAQUE!
Escroquerie de 
téléphone de 

coupure de service

Assurer l’intégrité 
sur notre marché

https://montgomeryenergyconnection.org

